Was denken Experten uber uns? B v

o systems
Fachklinik Azuero, Panama

Durch diese Gesprache versuchen wir zu verstehen, was unsere Kunden Uber
uns denken. Heute sind wir in die Provinz Herrera in Panama gereist, um mit dem
Leiter des klinischen Labors der Fachklinilk Azuero zu sprechen.

1. Kbnnen Sie uns erklaren, worin Ihre Tatigkeiten bestehen? Die Azuero Spezialklinik
ist ein privates Krankenhaus, das viele Dienstleistungen anbietet, darunter eine
Notaufnahme, ein klinisches Labor, Radiologie und Bildgebung, ambulante Operationen
und Krankenhauszimmer, die alle mit dem besten Team von medizinischen Fachkraften
besetzt sind, die sich fiir lhr Wohlbefinden einsetzen, damit Sie eine qualitativ hochwertige,
sichere medizinische Versorgung nach den anspruchsvollsten Standards erhalten, mit der
neuesten Technologie, um genaue und schnelle Ergebnisse zu liefern, die den Bed!irfnissen
von Arzten und Patienten entsprechen.

2. Warum ist eine Kiihllagerung in Ihrem Zentrum notwendig? Um die Lebensfahigkeit von
Blutkomponenten zu erhalten und deren Zersetzung zu verhindern.

3. Welche Produkte haben Sie von B Medical Systems gekauft? Zu welchem Zweck?
Kombinierter Labor-Gefrierschrank und -Ktihlschrank BF260. Wir verwenden ihn zur
Lagerung von Blutkonserven und Proben von Spendern.

4. Welche Eigenschaften des Produkts haben
Ihnen am besten gefallen? Kénnen Sie etwas
zur Leistung des Gerdts sagen? Es handelt
sich um ein Gerét, das auf verschiedene Weise
eingerichtet werden kann, da die Module
anpassbar sind. AuBerdem verfligt es liber zwei
Optionen: Kiihlschrank/Gefrierschrank.

5. Wie verwenden Sie das Produkt von B
Medical Systems und wie profitiert Ihre
Einrichtung davon? Wir verwenden es zur
Lagerung von Proben, Blutkonserven und
Plasma von Spendern, um diese bestmdéglich
aufzubewahren, bis sie bendtigt werden,
und den Patienten hochwertige Produkte zur
Verfligung zu stellen.

Kombinierter
Blutbank-
Kuhlschrank
und Plasma-
Gefrierschrank

6. Haben Sie B Medical Systems als zuverlassigen
Partner kennengelernt? Ja, die Gerate werden
sowohlvomHerstelleralsauchvomtechnischen
Support gut unterstlitzt.

7. Wie haben Sie von B Medical Systems
erfahren? Ich habe von B Medical Systems
durch die Vertriebsmitarbeiter von PROMED
erfahren.

BF261

8. Seit wann sind Sie Kunde von B Medical Systems? 1 JAHR seit 2024

9. Sind Sie mit den Geraten zufrieden? Ja, da es wahrend des Gebrauchs keine Probleme
gab.

10. Wiirden Sie B Medical Systems weiterempfehlen? Ja, insbesondere die kombinierte
Gefrier- und Kiihlschrankreihe, die sehr praktisch ist.



https://clinicadeazuero.com/

