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UBER UNSEREN KUNDEN

Indieser Kundenreferenz, sprechen wir mit Dr. Josepath Suwanta Sinarya, M.Kes, FISQua, Leiter der
Blutspendeeinheit der UDD PMWI im Regierungsbezirk Cirebon, Indonesien, um zu erfahren, wie die Produkte
und Losungen von B Medical Systems den taglichen Betrieb unterstutzen. Er berichtet von seinen Erfahrungen
und den Auswirkungen, die unsere Losungen auf die Aufrechterhaltung der Qualitat und Sicherheit von
Blutbestandteilen und frischgefrorenem Plasma haben.

INTERVIEW

01. Kénnten Sie bitte erldutern, worin lhre Tétigkeiten bestehen?

“Ich bin Leiter der PMI-Blutspendeeinheit (UDD PII) im Bezirk Cirebon und Geschéftsfihrer
der Unimedika-Krankenhausgruppe. Ich arbeite an jedem Werktag im Buro.

02. Warum bendtigen Sie in Ihrem Unternehmen Lésungen zur Blutlagerung?

“Ich bendtige Lagerlésungen fir Blutbestandteile und frischgefrorenes Plasma (FFP),
die eine gute Leistung zu einem erschwinglichen Preis bieten.

03. Welche Produkte haben Sie bei B Medical Systems gekauft? 2u welchem Zweck?
“Ich habe einen Ultra-Tiefkihlschrank vom Typ U701 gekauft.”

Ol/ Welche Eigenschaften gefallen Ihnen am besten? Konnten Sie
bitte etwas zur Leistung der Gerdte sagen?

“Der Ultra-Tiefkiihlschrank funktioniert gut, die Temperatur
entspricht der Spezifikation von -80°C, ich bin zufrieden.
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05. Haben Sie in B Medical Systems einen vertrauenswdrdigen Partner gefunden?

"Ja, ich habe den Eindruck, dass B Medical S ystems ein vertrauenswdrdiger Partner ist.”

06. Wiirden Sie B Medical Systems weiterempfehlen?

Ja ich worde das Unternehmen weiterempfehlen. AuBerdem mochte ich gerne zwei weitere
Tiefkuhlgerste bestellen.”
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