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¢QUE OPINAN DE NOSOTROS LOS EXPERTOS? [ = R

Clinica Especializada de Azuero, Panama

A través de estas conversaciones intentamos entender que piensan nuestros
clientes sobre nosotros. El dia de hoy vigjamos a la provincia de Herrera en
Panama para hablar con el encargado principal del laboratorio clinico de la Clinica
Especializada de Azuero.

1. Podria explicar en qué consiste su actividad? La Clinica Especializada de Azuero
es un hospital a nivel privado que ofrece muchos servicios, entre ellos cuarto de
urgencias, laboratorio clinico, radiologia e imagenologia, cirugia ambulatoria y sala
hospitalaria, los cuales, cuentan con el mejor equipo de profesionales de la medicina,
comprometidos con su bienestar para que la atencion médica sea de calidad y con
seguridad, con base en los mas exigentes estandares, con lo ultimo en tecnologia
para brindar resultados precisos y rapidos para satisfacer las necesidades médicos y
pacientes.

2. Por qué es necesario el almacenamiento en frio en su centro? Para preservar la
viabilidad de los componentes sanguineos y prevenir su degradacion.

3. Qué productos compro de B Medical Systems? Con qué fin? Congelador y refrigerador
delaboratoriocombinado LF260. Lo utilizamos para elalmacenamiento de las unidades
de sangre y muestras de pacientes donadores.

4. Cuales son las caracteristicas que mas le
han gustado del producto? Podria hablar del
rendimiento del dispositivo? Es un equipo
que cuenta con la facilidad de colocarse
de mudltiples formas ya que son modulos
adaptables, ademas, tiene las 2 opciones de
nevera/refrigerador.

5. Como utiliza el producto de B Medical
Systems y como beneficia a su institucion?
Se utilizan para el almacenamiento de
muestras, unidades de sangre y plasma
de pacientes donadores, preservarlos de
la mejor forma para cuando se requieran,
brindandoles a los pacientes productos de
calidad.
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6. Ha encontrado en B Medical Systems un
socio de confianza? Si, los equipos tienen
buen respaldo tanto por fabrica como
soporte técnico.
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7. CoOmo conocio B Medical Systems? Conoci B
medical Systems a través de los vendedores
de PROMED.

8. Cuanto tiempo lleva siendo cliente de B Medical Systems? 1 afio desde 2024.

9. Esta satisfecho con el equipo? Si, ya que no ha presentado inconvenientes durante el
uso.

10. Recomendarias B Medical Systems? Si, sobre todo la linea combinada de congelador
y refrigerador muy practico.
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