
1. �¿Podrías explicar en qué consiste tu actividad? Somos un banco de sangre dedicado a la 
recolección, almacenamiento, procesamiento y transporte de sangre y sus componentes. 
Organizamos campañas de donación en el hospital para recolectar sangre, posteriormente, 
una parte se conserva como sangre total y el resto se procesa para extraer plaquetas, 
plasma y otros componentes sanguíneos. 

2. �¿Por qué hay necesidad de almacenamiento en frío en tu centro/organización? 
Necesitamos soluciones efectivas de cadena de frío en nuestro laboratorio para garantizar 
la seguridad y calidad de la sangre y sus componentes en nuestro banco de sangre.

3. �¿Qué productos compraste en B Medical Systems? ¿Para qué propósito? Hemos comprado 
el congelador de almacenamiento de plasma F291 y dos refrigeradores de banco de sangre 
B291. 

4. �¿Cuáles son las características que más te gustaron del producto? ¿Podrías hablar sobre 
el rendimiento del dispositivo? La tecnología que consideramos extremadamente útil 
es el hecho de que podemos exportar datos fácilmente a través de USB. En general, los 
productos también son fiables y fáciles de usar.

5. �¿Cómo estás usando los productos B Medical Systems y cómo benefician a tu 
institución?Estamos utilizando los productos de B Medical Systems para almacenar 
sangre y sus componentes. Estas soluciones de cadena de frío nos ayudan manteniendo 
las muestras en la temperatura prevista, asegurando al mismo tiempo la seguridad y la 
calidad de las mismas.

6. �¿Has encontrado en B Medical Systems un socio de confianza? Sí, hemos encontrado un 
socio de confianza en B Medical Systems.

7. �¿Cómo conociste B Medical Systems? Nos contactó un representante de B Medical en 
India.

8. �¿Cuánto tiempo llevas siendo cliente de B Medical Systems? Llevamos casi un año usando 
los productos de B Medical Systems.

9. �¿Estás satisfecho con el equipo? Sí, estamos satisfechos. 

10. ¿Recomendarías B Medical Systems? Sí, por supuesto.

¿Qué opinan los expertos sobre nosotros?
St Stephen’s Hospital, Delhi 
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El hospital St Stephen’s en Delhi fue establecido en 1885 como un hospital para 
mujeres y niños, pero posteriormente se convirtió en un referente del sistema de 
salud de la ciudad al ampliar su alcance de servicios en 1908. El hospital cuenta con un 
departamento de banco de sangre dedicado a atender las diferentes necesidades de 
sangre y componentes relacionados con la sangre del hospital y otras organizaciones 
médicas.


