¢Qué opinan los expertos de nosotros? g e

Agencia Global De Adquisiciones Humanitarias, PAPA Nueva Guinea SYSEIRS

A través de estas breves conversaciones, intentamos entender qué piensan nuestros
clientes de nosotros. Hoy vamos a Papa Nueva Guinea para visitar a M. Jacob Gallman,
CCE y VM Officer de agencia global de adquisiciones humanitarias para la Region
Sur del pais. Ellos utilizan nuestras soluciones de cadena de frio de vacunas para
fortalecer la inmunizacion en toda la region.

A. é¢Podrias explicar en qué consiste tu actividad? La agencia global de adquisiciones humanitarias
es una organizacion no gubernamental que apoya principalmente a los gobiernos en la mejora de
las coberturas de inmunizacion, proporciona una buena nutricion a quienes no pueden costearla
y garantiza el acceso a paquetes integrados de intervencion que promueven la atencion materna,
neonatal e infantil.

B. éPor qué necesitas almacenamiento en frio/sangre en tu negocio? La agencia apoya en las
Refrigeradores campafias de inmunizacion del Departamento Nacional de Salud de Papa Nueva Guinea (NDOH).
Por lo tanto, el almacenamiento en frio de las vacunas es fundamental, existiendo una necesidad
continua de mejorar su transporte, almacenamiento y distribucion, ya que deben mantenerse en
todo momento a temperaturas estrictas de entre 2°C y 8°C.

y Congeladores
Solares para
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C. ¢Qué productos compraste en B Medical Systems? ¢ Para qué propdsito? TCW40 SDD — Este equipo
esta destinado al almacenamiento de vacunas en las zonas remotas de las cuatro regiones de Papa
Nueva Guinea. En estas localidades, frecuentemente no se cuenta con suministro eléctrico de red;
sin embargo, existe una abundante radiacion solar para el aprovechamiento de energia fotovoltaica.

TCW 40 SDD

D. éCuales son las caracteristicas que mas te han gustado? é¢Podrias hablar sobre el rendimiento de
los dispositivos? Hay muchas caracteristicas que me gustan de las unidades SDD de cadena de frio
que adquirimos para Papa Nueva Guinea. En primer lugar, los paneles solares son faciles de instalar
y la forma en que estan colocados los hace muy dificiles de robar. En segundo lugar, las unidades
de la cadena de frio son faciles de usar y mantener, y la tarjeta SIM instalada en los productos es
perfecta para monitorear remotamente el rendimiento de toda la cadena de frio. Por ultimo, los
productos SDD que empleamos no requieren baterias externas durante la noche, lo que garantiza
bajos costes operativos y de mantenimiento.

E. (Como estas utilizando los productos de B Medical Systems ycomo benefician avuestrainstitucion?
ElI TCW40 SDD se utiliza en | centros de salud remotos del Departamento Nacional de Salud (NDOH)
en las cuatro regiones de Papa Nueva Guinea (NGI, Momase, Highlands y Sur).

F. ¢éHas encontrado en B Medical Systems un socio de confianza? Personalmente, si.

G. ¢Como conociste B Medical Systems? Solo supe de la empresa cuando empecé a trabajar como
Técnico en Cadena de Frio y Gestion de Vacunas.

H. é¢Cuanto tiempo llevas siendo cliente de B Medical Systems? Creo que la agencia global de
adquisiciones humanitarias ha sido un socio a largo plazo de B Medical Systems.

I. éEstas satisfecho con el equipo? Personalmente, estoy satisfecho con los SDDs.

J. éRecomendarias B Medical Systems? Solo llevo un afo unido a la agencia, pero tras instalar y
probar personalmente el TCW40 SDD, recomendaria los SDD de B Medical Systems a cualquier otro

\ cliente interesado.




