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Testimonio B systems

Por mas de tres decadas, Luxembourg Air Rescue
(LAR) se ha erigido como un simbolo de esperanza,
experiencia y compromiso inquebrantable, respondi-
endo a emergencias en Luxemburgo, (3 Gran Region v
en todo el mundo, a toda hora del dia, todos los dias
del afo.

Como organizacion sin fines de lucro fundada en 1988,
LAR ha construido su reputacion sobre una atencion
medica de clase mundial, capacidades de aviacion
médica de vanguardia y una profunda dedicacion a la
proteccion de la vida humana.

Con mas de 3.000 misiones realizadas anualmente y
su papel como socio certificado de las Naciones
Unidas para la respuesta ante desastres a nivel
global, las operaciones de LAR dependen de equipos
y sistemas que cumplen con los mas altos estandares
de seguridad, precision y fiabilidad.




En este testimonial, conversamos con el Sr. Maximilian Bader, Subgerente de Enfermeria de Vuelo,
para comprender como (as soluciones de B Medical Systems respaldan sus misiones de salvamento
y contribuyen a la fluidez y exigencia de la medicina de emergencias en el aire.

éPodria describir su funcion en Luxembourg Air Rescue y las principales actividades y respons-
abilidades asociadas a ella?

En mi funcion como Subgerente de Enfermeria de Vuelo, soy responsable de la calidad médica y de la
preparacion operativa de nuestro equipo de enfermeria de vuelo. Una parte central de mi trabajo incluye
administrar todo el equipo médico utilizado dentro de nuestra organizacion: desde su seleccién y
estandarizacion hasta su mantenimiento, garantizando que cada dispositivo esté siempre listo para su
uso.

Ademas, trabajo como regulador médico en nuestro propio centro de operaciones. Es alli donde se plani-
fican, evalian médicamente y coordinan todas las misiones de vuelo. Participo directamente en el proce-
so de toma de decisiones médicas, la evaluacién de pacientes y la organizacidon de misiones complejas de
transporte internacional.

é¢Qué productos de B Medical Systems utilizan actual-
mente en LAR?

Actualmente utilizamos un refrigerador de farmacia P500 y
un congelador de laboratorio F130 para almacenar medica-
mentos y materiales sensibles a la temperatura. También
utilizamos cajas de transporte en combinacién con paquet-
es frios provenientes del congelador. Estos sistemas moviles
son fundamentales para el transporte seguro de productos
médicos sensibles durante nuestras misiones.

¢COomo utilizan estos productos durante sus misiones de salvamento?

El refrigerador garantiza la refrigeracion constante de medicamentos criticos que necesitamos para la
atencién de emergencias. Muchos de estos farmacos pierden su eficacia si se superan los limites de
temperatura, lo que hace que una refrigeracién estable sea absolutamente esencial.

Utilizamos las cajas de transporte en traslados con incubadora y neonatales, por ejemplo, para transpor-
tar de forma segura leche materna congelada. También se emplean para el transporte de materiales
médicos especificos, como colgajos dseos tras craneotomias descompresivas, que deben mantenerse
adecuadamente refrigerados durante periodos prolongados.

En pocas palabras: los productos de B Medical Systems contribuyen directamente a nuestra capacidad de
salvar vidas.

¢éCuales son las caracteristicas que mas valoran y cdmo describiria el rendimiento de los disposi-
tivos en condiciones operativas reales?




é¢Puede compartir un ejemplo real o una mision en la que el equipo de B Medical Systems haya
marcado una diferencia significativa?

Un muy buen ejemplo son los traslados en incubadora de bebés prematuros o recién nacidos. Durante
estas misiones, a menudo tenemos que transportar leche materna congelada, que debe mantenerse
bajo un control estricto de temperatura. La caja de transporte de gran tamafio de B Medical Systems nos
permite conservar estos materiales sensibles congelados de forma fiable durante largos periodos, inclu-
so ante variaciones significativas de temperatura o tiempos de espera prolongados.

Especialmente para nuestros pacientes mas pequenos y vulnerables, este nivel de confiabilidad técnica
marca una verdadera diferencia. Sin esta tecnologia de refrigeracidn robusta, no podriamos llevar a cabo
estas misiones con el mismo nivel de seguridad y calidad.

éQué tan critico es el control de temperatura de
los equipos en las misiones que realizan y cudles
son los mayores desafios para mantener la cadena
de frio durante las operaciones de rescate aéreo?

El control de la temperatura es absolutamente esencial
durante el almacenamiento. Muchos de nuestros
medicamentos son altamente sensibles a la temperatu-
ra y deben mantenerse dentro de limites estrictos.

No contamos con un sistema de refrigeracion activa a
bordo del avién o helicoptero. Esto significa que, una
vez que los medicamentos salen de la cadena de frio, su
vida util se vuelve limitada. Por ejemplo, ciertos farma-
cos deben utilizarse o desecharse dentro de los seis
meses posteriores a su salida de refrigeracion.

Por esta razoén, el control de temperatura las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana en nuestras instala-
ciones de almacenamiento es crucial para garantizar la
disponibilidad y la eficacia de todos los medicamentos
que llevamos en nuestras misiones.




éComo describiria su experiencia trabajando
con B Medical Systems como socio?

Nuestra colaboraciéon es extremadamente positiva,
confiable y verdaderamente colaborativa. La comuni-
cacion es rapida, directa y muy orientada a soluciones.
En un pais pequefio como Luxemburgo, la cooperacion
cercana con otras empresas locales es especialmente
valiosa. La proximidad geografica y el contacto directo
facilitan las operaciones diarias y fortalecen significati-
vamente la relacion.

Para nosotros, B Medical Systems es un socio confiable
y al mismo nivel, que comprende nuestras necesidades
operativas y nos brinda un apoyo proactivo.

é¢Recomendaria B Medical Systems a otras orga-
nizaciones de emergencia o rescate? De ser asi,
épor qué?

Si, absolutamente.

Los equipos son altamente confiables, robustos y
estan disefiados para entornos operativos profesio-
nales. Nos brindan el nivel de seguridad que necesita-
mos en nuestras misiones, que a menudo son de
caracter critico y requieren una respuesta rapida.

Por ello, podemos recomendar a B Medical Systems
sin ninguna duda.
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