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Etabli en 1871 dans a ville d'Ahmedabad, au Gujarat, le B. ). Medical College est affilié 3
la Gujarat University. Cet hopital est l'un des plus anciens, des plus grands et des plus
modernes de l'Inde. Il traite environ 600 000 3 650 000 patients ambulatoires et admet
70 000 patients par an. Il pratique environ 26 000 interventions chirurgicales et 6 SO0
accouchements par an. Aujourd’hui, nous avons eu le plaisir de nous entretenir avec le
Dr Nidhi Bhatnagar, professeur et chef du département de médecine transfusionnelle
de l'établissement. Elle est également évaluatrice principale (NABH Blood Banks),
présidente du ISBTI-Gujarat Chapter, et présidente du AATM WG Quality. Elle compte
parmi nos clients depuis de nombreuses années et, au cours de notre conversation,
nous avons recueilli son expérience de |'utilisation de nos produits.

1. Pouvez-vous nous expliquer en quoi consiste vos activités? B. J. Medical College, Ahmedabad, est un
établissement d’enseignement de premier plan dans le domaine de la médecine, des sciences de la santé
et des soins infirmiers. Il constitue l'une des plus grandes sources de main-d’ceuvre médicale qualifiée du
pays. L'établissement est le centre d’admission des étudiants MBBS dans tout I’Etat du Gujarat. Chaque
année, quelque 250 étudiants sont acceptés a l'université et recoivent la meilleure formation médicale.
En tant qu’hbpital universitaire de soins tertiaires, nous disposons d’un centre de transfusion sanguine
autorisé a organiser des campagnes de don de sang en dehors des établissements.

2. Dans quelles circonstances avez-vous besoin de réfrigération médicale? En tant que centre de transfusion
sanguine agréé, nous opérons souvent en dehors de I’hépital pour organiser des campagnes de don
de sang. Ces campagnes se déroulent fréguemment dans des endroits reculés ou les températures
ambiantes sont élevées. Nous avons donc besoin de solutions efficaces en matiere de chaine du froid
pour que les unités de sang collectées soient stockées et transportées dans des conditions adéquates
avant d’étre transformées en composants ou remises au receveur.

3. Quel(s) produit(s) de B Medical Systems avez-vous acheté(s)? Nous utilisons le MT 100 et d’autres
systemes de transport pour assurer la chaine du froid des produits sanguins pendant le transport. Le bus
de la banque de sang est équipé du systéme MT100, qui est utilisé pour transporter le sang des sites de
don vers la banque de sang, tout en préservant sa qualité et sa slreté.
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4. Quelles sont les caractéristiques que vous appréciez le plus? Pouvez-vous nous parler des performances
des appareils? Tous les systemes de transport, en particulier le MT100, sont de bonne qualité, robustes
et nécessitent peu d’entretien. Nous utilisons ces produits depuis de nombreuses années maintenant
sans aucune difficulté majeure. La conception pratique du MT100 avec l'ouverture de la porte avant
offre un confort optimal lors de la manipulation des poches de sang. Ce produit est idéal pour le bus de
la banque de sang utilisé pour la collecte de sang.

5. Comment utilisez-vous le produit de B Medical Systems et quels en sont les avantages pour votre
institution? Nous les utilisons pour maintenir la chaine du froid pendant le transport. Ils permettent de
préserver la qualité des produits sanguins.

6. Avez-vous trouvé en B Medical Systems un partenaire digne de confiance? Oui, B Medical Systems est
un partenaire digne de confiance, avec lequel nous travaillons depuis longtemps et nous comptons bien
continuer a le faire.

7. Comment avez-vous connu B Medical Systems? Nous avons appris 'existence de B Medical Systems et
de ses produits par I'intermédiaire de notre cercle de pairs.

8. Depuis combien de temps étes-vous client de B Medical Systems? Nous utilisons les produits de B
Medical Systems depuis plus de dix ans maintenant et nous prévoyons d’acheter d’autres modéles
MT100 tres prochainement.

9. Etes-vous satisfait de ’'équipement? Oui, nous sommes satisfaits.

10. Recommanderiez-vous B Medical Systems? Oui, totalement.



http://www.bjmcabd.edu.in/
http://isbtigujarat.org/become_member.php

